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Nos ultimos anos, a construcdo civil tem crescido no Brasil devido a diversos fatores
como a economia, programas de habitacéo do governo e facilidade no financiamento com
juros baixos. Embora o Brasil nos dias de hoje esteja passando por um cenar® de cris
financeira que tem impactado o setor, ainda existe um grande déficit habitacional no pais.
Para as construtoras manterem a competitividade um dos caminhos € aumentar a
produtividade e a qualidade das obras a partir do planejamento dos processos
construtvos. A principal motivacao da realizacdo desta pesquisa esta em demonstrar a
importancia do processo logistico dentro do canteiro de obras, assim como 0 Seu processo
de implementacdo durante as fases da construcdo. A partir da revisdo da literatura
disponvel por diversos autores sobre o tema estudado foi possivel analisar e implementar
um questionario dos principais itens essenciais para a logistica interna no canteiro o qual
sera aplicado no estudo de caso. Psaleerificar que existe uma necessidadentpuao
planejamento e implementacdo do processo logistico, além de uma revisdo e avaliagdo
durante as fases da obra. Foi observado uma grande deficiéncia quanto a descarga e
estoque de materiais além da organizacdo do canteiro, sendo este um dos principais
responsaveis por perdas, retrabalhos e atrasos na entregae@aduir que a logistica

€ de suma importancia para um melhor gerenciamento de um processo produtivo de forma

a garantir o bom desempenho e a qualidade da obra

Vi



Abstract of Dissertation rpsented toPPGEP/UFPAas a partial fulfilment of the

requirements for the degree of Master in Process Engineering (M. Eng.)

LOGISTICS AT A HIGH -STANDARD VERTICAL CONSTRUCTION SITE

Diana Rodrigues de Moura Ribeiro

March/2017

Advisor. Jodo Nazarenblonato Quaresma

Research Area: Process Engineering

In recent years, construction has grown in Brazil due to several factors such as the
economy, government housing programs and ease of financing with low interest rates.
Although Brazil is currently expeencing a financial crisis that has impacted the sector,
there is still a large housing deficit in the country. For the construction companies to
maintain competitiveness one of the ways is to increase the productivity and the quality
of the works from th planning of the construction processes. The main motivation of this
research is to demonstrate the importance of the logistic process within the construction
site, as well as its implementation process during the construction phases. From the
review of he literature available by several authors on the subject studied, it was possible
to analyze and implement a questionnaire of the main essential items for the internal
logistics in the construction site, which will be applied in the case study. It cenified

that there is a need regarding the planning and implementation of the logistics process,
besides a review and evaluation during the phases of the work. A major deficiency was
observed regarding the discharge and stock of materials besides thieairga of the

site, being this one of the main responsible for losses, rework and delays in delivery. It
can be concluded that logistics is of paramount importance for better management of a

productive process in order to guarantee the good performadapality of the work
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CAPITULO 1

INTRODUCAO

O perfil atual do mercado da construcéiwil vem refletindo um cenario
econdmico e politico que vem se deteriorando fortemente. Em 2014, o mercado da
construcdo civil jA& sentia os efeitos da desaceleracdo do seu ciclo produtivo e
principalmente das quedas nos investimentos imobiliarios. Paiéemf 2015, que o
mercado alcancou a maior queda em todo o periodo analisado entre 2004 e 2015
influenciado com a alta da inflacdo e a elevacdo da taxa de juros que acarretou o

aprofundamento da crise econdémica

PIB Brasil X PIB Construcdo Civil (Variacdo %) - 2004/2015

PiB Construcdo Civil = PIB Brasil

Figural.1i PIB Brasil x PIB Construgao Civil.
Fonte: www.cbicdados.com.br/hon{&015).

De acordo com os dados da Camara Brasileira da Industria da Construcao (CBIC,
2016), em 2015 o PIB do Brasil apresentou uma queda de 3,8% e, no caso da construcao
civil uma queda 6,5%, numeros que caracterizaram uma das piores crises da histéria. O
declinio severo dos investimentos determinou também uma grande redugéo na demanda
de materiais, equipamentos e servicos, atingindo assim todo setor construtivo.

De forma geral dPlanejamento Logistico no canteiro de obra carrega em sua
esséncia o desafio de contribuir para a eficiente gestao de recursos limitados e escassos e
a demanda de cumprimento de projetos em prazos cada vez menores. Logo, representa

dentro desse aspecto ulifierencial competitivo capaz de agregar valor aos projetos por



meio da criacdo de solugdes inteligentes, integradas e economicamente viavel, desde a
fase de projeto até a execucao da obra.

Diante do cenério econdmico atual, os setores construtivos gireteatam o
desafio em superarem a ma administracado na gestao de projetos e recursos, abrangendo
desde o desperdicio de materiais, falta de qualificacdo dos colaboradores e ineficiéncia
quanto ao prazo definido do projeto, que naturalmente terminam cuobloisampre na
perca de qualidade dos seus produtos, ndo cumprimento de orcamentos previstos e prazos
programados.

Desta forma, para atender uma demanda de clientes cada vez mais exigentes e o
mercado cada vez mais competitivo, as construtoras precisaestaeat e exceder as
expectativas dos clientes. Para que isso seja possivel, as construtoras precisam passar por
um processo de capacitacao e inovagao que as permitam compreender como a logistica
no canteiro de obras podem corroborar ao atendimento desesada.

Por tras do processo construtivo existe muito mais do que uma simples estratégia
otimizada de transporte vertical e horizontal de suprimentos. A eficiéncia do processo
logistico depende exclusivamente de um planejamento estruturado para quedaja um
reducao dos problemas relacionados a baixa produtividade e o desperdicio de materiais.

Esta pesquisa prop@&e a comprovar a importancia logistica no canteiro de obras
e analisar as vantagens e o0s beneficios de sua implantacdo. Busca discutir solucdes
eficientes para alguns desafios observados no canteiro e propor alternativas que
possibilitem a melhoria continua nos processos construtivos. Demonstrando a
necessidade da gestéo logistica interna e os beneficios decorrentes do seu planejamento.
Compreende aecessidade da utilizacdo de métodos para formulagcédo de planejamentos
de canteiro de obras mais eficientes e eficazes, utilizando todos espacos fisicos
disponiveis, zelando pela seguranca das equipes e otimizando o uso dos maquinarios. E
por fim, analisaa gestdo de materiais e equipamentos para garantir o seu fluxo continuo
impossibilitando interferéncias no processo.

Avaliar a eficiéncia ou ineficiéncia do processo logistico no canteiro de obra,
através do estudo de caso baseando na literatura tdoecasomo identificando se as
operagfes encontradas estdo compativeis com o0 processo. gdtieatificar quais

0s processos produtivos que interferem diretamente na producéao



1.1- JUSTIFICATIVA

A construcao civil agrega um conjunto de atividades extrema importancia
para o desenvolvimento econémico e social do Brasil, influenciando no mercado de forma
direta e na infraestrutura do pais.

Atualmente, alguns processos construtivos sao considerados de baixa
produtividade, ma qualidade e pouco indatizados. Desta forma, o estudo e a andlise
do processo logistico no canteiro de obras se tornam fundamentais para entender como
alcancar niveis de produtividade e qualidade no canteiro de obras.

Nos tempos atuais, o Brasil passa por uma fase de ilitstdb politice
econdmica com a retracdo do PIB (CIBC, 2016). Esse cenario exige ainda mais esforco
das construtoras, que para mantesentompetitivas precisaréo realizar mais gastando
menos, hum esforco sem precedentes e continuo que Ihes permitatio @alémento de
sua eficiéncia operacional, sua sobrevivéncia no mercado.

A gest«o | og2stica no canteiro de obr
aperfei-oamento do fluxo de processos de p
aplica-«o0o efiretameeat emmactpa odiuti vi dade af e
prazo de execu-«o0 de seu cronograma, Ssua pr
a serem realizados.

A ideia central desta pesquisa ® compr
produti vocahdretirrao ddee obras na cons-seua«o0 Ci
obten-«o0o de informa-»es suficientes para a
produtivos podem ser aprimoradas ou al terac

e garantaadadadepeotee®go com qualidade

1.27 OBJETIVO GERAL

Este trabalho tem por objetiwgilizar alogistica aplicada no canteiro de obras

combinada com um estudo de caso em uma obra verticalizada de alto padré&o.

1.2.17 Objetivos Especificos

Mais especificamentesta pesquisabjetivase:



- ldentificar os conceitos e ombasamento tedrico relacionadolagistica no
canteiro de obras;

- Exporas vantagens e as desvantagens da implantacdo do processo logisticos no
canteiro de obras;

- Demonstrar aecessidade e os beneficios do planejamento logistico e do layout
no canteiro de obras;

- Sinalizar a importancia do controle de estoque, bem como o seu correto
armazenamento para evitar perdas;

- Expora logistica aplicadas no canteiro de olprasmeioda ardlise do estudo de

caso.

1.37 CONTRIBUICAO E RELEVANCIA DA PESQUISA

Para o desenvolvimento dessa pesquisa serdo utilizadas a pesquisa
bibliograficaque apresentara os conceitos a respeitiema pesquisado, e o estudo de
caso. O estudo ird corroboraarp a compreensao do impacto observado na pratica em
relacdo aos conceitos que serdo discutidos ao longo do trabalho. O estudo de caso sera
realizadopor meiode pesquisde campo, envolvendo a andlise do processo logistico no
canteiro de obras de um prigeem execucao.

O grande desafio é demonstrar como o Gestor de obras de um empreendimento
de alto padréo trabalha com o processo logistico e quais os problemas enfrentados para a

sua aplicacao.

1.4- DELIMITACAO

A presente pesquisa apresentara questélexionada a logistica dentro do
canteiro de obras, e as seguintes delimitacdes:
a) O tipo de canteiro estudado se limita a edificacédo vertical de alto padrdo de uma
construtora de médio porte;
b) N&o sera analisado movimentacdo de pessoas dentro do cantebrasle as
atividades executadas;
c) Nao serd abordado qualidade do projeto, especificacdo dos materiais e

equipamentos utilizados na obra;



d) Nao sera abordado neste estudo andlise de compras de materiais e equipamentos,
bem como, armazenamento e transpionta dos limites da obra;

e) Os dados sao coletados paldoada pesquisa em uma obra especifica na regido
de Goiania. A pesquisa apresentara registros fotograficos que fazem parte dos
estudos de caso que visam a melhorar o entendimento do leitor em eslacao

topicos que estdo sendo discutidos ao longo do texto.

1.5- ORGANIZACAO DO TRABALHO

O trabalho esté estruturado @nco capitulos, sendo eles: introducéo, revisdo
bibliogréfica, materiais e métodos, estudo de caso e concluséo.

O primeiro capitulapresenta a introducdo onde sera apresentado a justificativa,
objetivos, contribuicéo e relevancia da pesquisa, delimitacédo e estruturacéo do trabalho.

O segundo capitulo apresentara a revisao bibliogréafica acerca da literatura sobre
a logistica no cantarde obras e sua relevancia dentro do contexto da construcéo civil
segundo as pesquisas bibliograficas.

O terceiro capitulo, apresenta a metodologia adotada para a execucao do trabalho.

O quarto capitulo tratara do estudo de caso, apresentando os dadogresa
pesquisada, 0s questionarios que foram utilizados bem como outras informacdes
relevantes.

No quinto capitulo e ultimo capitulo sera apresentado a conclusao do trabalho



CAPITULO 2

REVISAO DA LITERATURA E FUNDAMENTOS TEORICOS

2.17 EVOLUCAO DA LOGISTICA

Sendo uma das mais antigas atividades econémicas, a logistica hoje-skestaca
como um dos mais modernos conceitos gerenciais. Nesse novo sentido, cabe a logistica
promover a adaptacdo das organizacées no complexo ambiente de mudancas na aren
competitiva, globalizada, complexa e integrada, mesclando tecnologia, velocidade e
processos cada vez mais robustos no perfil de diferenciais competitivos, onde praticas
defasadas de outrora ja ndo se adequam as novas demandas do mercado, tantoem aspect
técnicos, quanto em seu papel de agregar valor as organizacoées.

Inclui-se nessa 6tica a capacidade das organizacdes em ampliarem sua capacidade
de producéo, otimizarem seus custos, promoverem a entrega de produtos customizados e
gue atendam os niveis @gigéncia do mercado consumidor, expandindo assim o seu
significado e campo de atuacéo.

Sob esse prisma a logistica tem seu destaque atual correspondendo a demanda de
respostas de operacfes mais eficientes e ageis, impostas por mercados cada vez mais
competitivos dentro do cenario econémico globalizado e complexo. Barrelo de
ligacdo das organizacdes com seus mercados fornecedores e clientes, numa circulacao
continua de bens fisicos, servicos e informacdes. Por meio desse processo logistico ocorre
a intermediacao entre oferta e procura de bens e servicos

A Council of SupplyChain Management Professionais define a logistica como
um processo de planejamento, implementacdo e controle de procedimentos
para o transporte eficiente e eficaz e armazenamento de bens, incluindo
servicos e informacdes relacionadas desde o ponto denodte 0 ponto de
consumo com a finalidade de conformidade com as exigéncias do cliente. Esta

definicdo inclui movimentos de entrada, de saida, internos e externos.
(CSCMP, 2013).

A logistica que outrora servia como um método de apoio, cumpre agora uma
funcdo estratégica nos dias atuais. Totalmente integrada dentro das empresas, sua
influéncia impacta diretamente sobre diversos pontos de interacdo entre distintos
departamentos, resultando numa integracéo entre todas as atividades capazes de gerarem
o valor desejado pelos clientes e proposto pela definicdo estratégica da organizacdo

guanto ao seu posicionamento almejado em seu mercado de atuacgao.

6



VIEIRA (2006), explana esse horizonte histérico no qual a necessidade por parte

dos militares em oferecerem assuropas uma forte retaguarda nas guerras, enquadra a
logistica num contexto de valor estratégico sob esse contexto. Afinal, era através dela que
se criava o planejamento militar, que em seu escopo tinha o estudo dos adversarios com
suas forcas e fraquezaque indicavam ameacas e oportunidades. Logo,-smbea
definicio das frentes de batalha, movimentacdo e deslocamento das tropas e
equipamentos, e programacao das equipes de apoio, garantindo o abastecimento técnico
e de equipamentos

Existem fatos higricos memoraveis que estfo relacionados a logistica. E o

caso do insucesso de Napole«o, que fiperd

adequadamente sua incursdo em um determinado pais em pleno inverno. Suas

tropas sofreram com o frio e com a falta de atitns e medicamentos, em

virtude de dificuldades ocorridas nos acessos ao campo iniNegguerra, a

logistica militar d& suporte as a¢bBes de campo assegurando condicbes

operacionais que favorecam a vitéria. A importancia da logistica no meio
militar remanta ao século XVIII (BULLER, 2012).

Otimizando assim os custos, viabilizando lotes econdémicos de recursos e a
execucao de processos adequados a demanda e contingéncia do momento. Por fim, em
sua interface com o ambiente externo permite 0 gerenciandteralimento as
expectativas dos seus publicos e a oferta continua de produtos e servigcos inovadores que
permitam a manutencdo do melhor posicionamento para a organizacdo e uma maior
rentabilidade em seus negacios.

DORMIER et al (2000) citado por CARLINIZ002), apontam que a tendéncia
em globalizac&o esta gerando uma nova visao de operacdes em logistica. Em primeiro
lugar, a minimizacdo do custo onde operacdes/logistica é hoje percebida como uma fonte
de servicos, em segundo lugar, a tecnologia que paeraite acesso as informacdes para
fins de planejamento e de gestédo, e, em terceiro lugar, as empresas estdo fugindo da
integracdo vertical interna para uma integracao externa, em conectividade, formando uma
grande cadeia logistica

O emprego da logisticaeduma forma totalmente integrada, como uma
estratégia capaz de criar dentro das empresas uma sincronizacdo entre todas as
suas atividades, é considerado ainda recente. Nos EUA e na Europa seu
emprego era na distribuicdo de produtos acabados, tanto querani@ade

sobre o assunto, formada por um dos mais conceituados grupos de
profissionais de logistica, 0 Conselho de Administracéo Logistica (Council of
Logistic Management), quando foi fundado em 1960 se chamava Conselho

Nacional de Distribuicdo Fisighlational Council of Physical Distribution), e
assim permaneceu até 1985 (VIEIRA, 2006).



A Tabela 2.Japresenta o detalhe sobre essa evolucao no conceito da logistica em

suas fases
Tabela 2. A Evolugéo da Logistica.

Fases Fase zero Primeira fase | Segunda fase | Terceira fase Quarta fase
Perspectiva | Administracdo Administracdo Logistica Supply  chain| Logistica
dominante |de Materiais de Materais management integrada ou

+ estratégica
Distribuicao (supply chain
management
+
Efficient
consumer
responser)
Focos « Gestdo de s Otimizagao » Visdo * Visdo « Amplo uso de
estogques do sistema sistémica sistémica da aliancas
« Gestdo de de transporte da empresa empresa e estratégicas,
compras Integracao seus elos subcontrata-cao
+ Movimenta através de mais de canais
cao de sistemas de proximos altemativos de
materiais informacao distribuic&o

Fonte: CARLINI (2002).

Sendoassim, surgiu a Logistica Empresarial. Nesse periodo a logistica
comecou a ganhar importancia, principalmente, em relacéo as redes de distribuicdo e a
administragéo de materiais das empresas.
O periodo, entre 1880 a 2000, foi marcado por grandes tramsfoes nos
conceitos gerenciais, especialmente no que toca a funcdo de operacdes. O
movimento de qualidade total e o conceito de produgdo enxuta, trouxeram
consigo um conjunto de técnicas e procedimentos amplamente adotados em
guase todos paises industraliios de economia de mercado. Essas técnicas

contribuiram para um consideravel avanco em qualidade, produtividade e
flexibilidade das organizagfes (CARLINI, 2002).

A guerra da concorréncia na arena competitiva onde estdo inseridas as
organizacdes em poudhifere do campo de batalha em sua esséncia. Logo, pensar sobre
como as organizagdes pertencentes a um mercado atuam no desenvolvimento de suas
estratégias e na definicdo de seus movimentos, que podem assumir carater ofensivo ou
defensivo, tal qual uma keha travada em campo, coloca sobre a gestdo de logistica da
organizagdo o desafio em determinar por quais caminhos ela seguira, qual posicao sera
defendida e como seu processo de expansdo cumprird ao proposito ddamanté

prosperando em seu ambiente dgduogos



2.27 LOGISTICA NA CONSTRUCAO CIVIL

Ao contrério do que muitos pensam, a logistica ndo é um novo processo ou uma
metodologia administrativa. Ela sempre existiu, desde os tempos mais remotos, quando
o homem comecou a produzir mais do que neesssitomecando a precisar de locais
de armazenagens, além de transportes para dar vazdo a necessidade destrocas do
excedentes com seus vizinhos.

Embora grandes empresas utilizam a logistica como forma de administrar seus
fluxos produtivos, com resultadsatisfatorios. Algumas empresas da construcao civil
possuem departamento de logistica que cuida da administracdo de materiais, de servigos
e da distribuicdo de pessoas e equipamentos, com as diversas atividades relacionadas.
Porém, ainda existem empresag qao planejam corretamente o seu processo logistico,
acarretando altos custos, atrasos no cronograma e ma qualidade, dentro outros prejuizos
para o cliente.

VIEIRA (2006) contextualiza esse cenario ao afirmar em seus trabalhos que por
muito tempo a maiopreocupacdo dos engenheiros e principalmente dos gestores na
construcao civil estiveram voltadas para os aspectos técnicos do projeto. Obviamente,
esse é um ponto importante e merecedor de atencdo constante, contudo, sem a devida
atencdo aos indicadoreg dusto, prazo, qualidade e produtividade, temos uma perda
significativa. Afinal, perpassa pela analise destes muitos recursos-sgpeeeber uma
grande deficiéncia de gestdo sobre eles, 0os quais encesdram campo da gestao
logistica.

Como bem nosassegura VIEIRA (2006), as empresas s6 irdo se tornar
competitivas no mercado se atribuirem a mesma importancia que dao aos projetos, a
gestdo dos processos logisticos. A auséncia da logistica causa uma grande ineficiéncia
produtiva, sendo necessario untangdo ao seu planejamento e sua aplicabilidade nos
processos. Logo, se faz necessario a atencdo de um gestor especifico que trabalhe de
forma integrada com o engenheiro no planejamento da execug¢ao dos projetos, atuando de
forma complementar ou seja, tréiiEndo conjuntamente para reduzir perdas, retrabalhos
e atrasos no cronograma.

De acordo com COLAS (1998pud SILVA e CARDOSO(1998),a logistica
deve ser compreendida além da visdo limitada a um processo de producdo ao até mesmo
como parte administrativde uma empresa. Expondo que a logistica integra varios setores

de uma empresa tais como: comercial, projeto, producao, suprimento, dentre atros.
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construcdo civil em seis atividades compdem a logistica abrangendo a preparacao do
canteiro de obras e processo produtivo em si, sendo eles: definicdo da gestdo das
especificacdes técnicas; elaboracdo do planejamento e programacdo da producéo;
previsdo dos suprimentos necessarios; planejamento e programacdo detalhada da
producao; controle do avanco, confadtade e atualizacdo do planejamento; gestdo dos
estoques e das entregas.

Este trabalho dedicaed em grande parte & compreensdo de como séo realizadas
essas atividades, seu impacto para as organizacoes, suas limitagcdes quanto ao escopo, tal
como, as opdunidades de melhoria ante aos seus desafios da gestdo dos processos
logisticos no canteiro de obras

A logistica € um conjunto de atividades funcionais (transportes, controle de
estoques, etc.) que se repetem inimeras vezes ao longo do canal pelo qual

maériasprimas vao sendo convertidas em produtos acabados, aos quais se
agrega valor ao consumidor (BALLOU, 2006).

Logo, podese assegurar que a logistica € de extrema importancia para planejar,
controlar e programar de maneira eficiente todo o processutpro. Este processo
parte, desde o planejamento da obra até a sua entrega final.

A gestéo da logistica € definida como a parte da gestdo da cadeia de suprimentos
gue planeja, implementa e controla o fluxo de materiais, servicos e informacfes que
estejandiretamente ligadas a todas as atividades dentro de uma empresa (CSCMP, 2013).

De acordo com NASCIMENTO (2014pudBALLOU (2003), a gestéo logistica
tem por funcéo gerenciar e supervisionar todas as atividades envolvidas na movimentacao
de bens e servicos atendendo a premissa de disponibilizar os recursos para o lugar certo
no momento certo. Sob esse entendimentoaqueestao da logistiGgaconsiderada como
a arte de administrar o fluxo de materiais e produtos da origem até o consumo.
Compreendendo aqui que dentro desse escopo existe um longo canal, envolvendo
diversos intermediarios com diferentes niveis de relacientonmas que ainda assim
atendem a premissa de entregarem ao cliente final a proposta de valor da organizacao e
de seus produtos, mantendo assim o alinhamento estratégico.

Esse conjunto de ferramentas logisticas sao subutilizadas pela construcédo civil em
suas praticas de gestdo, representando assim uma excelente oportunidade de
aprimoramento que lhes permitam ganhos significativos em produtividade, qualidade,

reducdo de perdas e reducdo em seus prazos de execucdo dos cronogramas, evitando
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sobretudo entregaatrasadas e custos de multas por ndo cumprimento de prazos junto aos
consumidores, dentre tantos outros prejuizos associados ao tema.

Conforme CARDOSO (1996), a logistica apresenta subdivisdes que permitem
identificar as principais atividades associadafogistica em uma obra, sendtas:
logistica de suprimentos (exterralpgistica de canteiro (interna)

a) A logistica de suprimentoratase do transporte e suprimento de todos os
recursos materiais e humanos, necessarios a producao dos edificios. Dentre as
atividades mais importantes da logistica de suprimentos podemos destacar:

- O planejamento e processamento das aquisi¢oes;

- As intefaces com os fornecedores;

- O transporte dos recursos até a obra;

- A manutencédo dos recursos materiais previstos no planejamento.

b) A logistica de canteirdratase da gestdo dos fluxos fisicos, dos fluxos de
informacdes e do planejamento associados a exedsgcatividades no canteiro
de obras. Dentre as atividades mais importantésgiistica de canteiro podemos
destacar:

- Gestédo dos fluxos fisicos ligados a execucao, ou seja, o planejamento detalhado
da execucgéo dos servicos e dos seus mecanismos dde;ontro

- Gestdo de informacBes entre os colaboradores que interagem no processo de
producdo de uma edificacdo, ou seja, informacdes necessérias para que estes
exercam suas atividades dentro de padréesgiebelecidos;

- Gestdo fisica da area de trabalho, imdo a implantacdo do canteiro,
movimentacao interna, area de estocagem, area dalpigacao e atendimento
aos requisitos de seguranca.

A logistica tornase uma ferramenta de diferencial estratégico enquanto processo
que se torna elo no gerenciamentofldeos e demandas, entre as areas de producdo,
logistica e marketing. Otimizando custos em producdo, viabilizando lotes econémicos e
processos de adequacdo em estoque e producéo, e por fim, em sua interface com as demais
areas, a exemplo do marketing,ay@iando o atendimento as expectativas dos clientes e
a oferta continua de produtos inovadores para manutencdo de melhor posicionamento

para a organizacao e uma maior rentabilidade em seus negdcios.

11



2.37 LOGISTICA NO CANTEIRO DE OBRAS

A logistica na costrucao civil € importante para planejar, controlar e programar
de maneira eficiente o fluxo de materiais e de pessoas. Portanto, ela é essencial para a
organizacdo do canteiro de obras, controle e gestdo da producdo e de estoques,
colaborando para a regio de desperdicios e melhoria continua dos processos de
producdo.Podese afirmar que a logistica no canteiro de obra é nada mais do que a
adequacéao dos conceitos da logistica aplicada dentro do canteiro de obra.

Contudo, se faz necessario um estudo tgfico para implantacdo no
empreendimento para que se possam planejar de forma antecipada as condi¢cdes mais
apropriadas de entrada e saida de materiais, equipamentos e pessoas. Para que possamos
compreender a logistica no canteiro de obras devemos prmeeite definir o termo
ficanteiro de obraso

"O canteiro de obras é definido como area destinada a execucdo e apoio dos
trabalhos da industria da construcdo, dividisdoem areas operacionais e areas de
vivéncia" (NB 1367, 1991).

Segundo VIEIRA (2006apudNR18 (1996), o espaco delimitado ao canteiro de
obras pode ser compreendido como a &rea de trabalho fixa e/ou temporaria onde se
desenvolve diversas atividades.

Através da logistica implantada no canteiro de obras, € possivel garantir uma
maior visibilidadge e principalmente o controle dos principais indicadores de resultado das
obras, proporcionando uma tomada de decisdo mais rapida e eficaz sobre eventuais
distor¢des de prazo e custo.

De acordo com SAURIN e FORMOSO (20GHudILLINGWORTH (1993), o
cantero de obra pode ser definido de acordo com sua forma, podendo ser: restrito, amplo,
longo e estreito. Conforme a tabela 2.2 é possivel visualizar as formas do canteiro de

obras.
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Tabela 2.2 Tipos de Canteiro de Obras.

/T ipo Descricao
, A construcao ocupa o terreno completo
1. Restritos x
ou uma alta percentagem deste. Acessos restritos.
A construcao ocupa somente uma parcela
relativamente pequena do terreno. Ha disponibilidade
2. Amplos

de acessos para veiculos e de espaco para as areas
de armazenamento e acomodacao de pessoal.

Sao restritos em apenas uma das dimensoes,
3. Longos e estreitos com possibilidade de acesso em poucos pontos
do canteiro.

Fonte: SAURIN e FORMOSO (2008pudILLINGWORTH (1993).

Ainda considerando a tipologia do canteiro por SAURIN e FORMOSO (2006)
apudILLINGWORTH (1993), séo descritos os tipos de canteiros da seguinte forma:
- Canteiros Restritossao canteiros em centrosbanos onde o custo por area
construida € mais elevado. Normalmente, sua edificacdo ocupa na sua totalidade

o terreno de forma a garantir o maximo de lucro.

Figura2.1i Tipo de Canteiro Restrito.
Fonte: www.construcaomercado.pini.com.br

- Canteiros Ampos: a edificacdo ocupa uma pequena porc¢ao do terreno, garantindo

o fluxo de equipamentos, materiais e pessoas.

13



Figura2.21 Tipo de Canteiro Amplo.
Fonte: www.aquafluxus.com.br

- Canteiros Longos e Estreitospossuem poucas vias de acesso ao canteiro,

dificultando o fluxo de materiais e pessoas necessarias durante a execucao da obra.

Figura2.31 Tipo de Canteiro Longo e Estreito.
Fonte: www.techne.pini.com.br
E preciso lembrar que, cada canteiro de ofenmssua particularidade pessoal, ou
seja, sua estrutura € dinamica e flexivel. Cada tipo de canteiro tem sua forma de
organizacdo propria com diferentes formas de fluxos de materiais, equipamentos e

pessoas.

De acordo com VIEIRA (2006), o canteiro de abma delimitado por areas
conforme sua especificacdo sendo elas:
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- Areas dos processadorescentral de argamassa, central de formas, central de
armacao, central de esquadrias, central denméados, etc.;

- Areas de suporte a producdo aimoxarifado de feamentas, almoxarifado de
empreiteiros;

- Area de estocagem estoque de areia/brita, estoque de cimento/argamassa,
estoque de esquadrias, estoque de tintas, de metais, etc.;

- Sistema de transporte flexivel transporte horizontal (carrinho, jerica, bodt,

dumper, etc.) e transporte vertical (guincho de coluna, elevador cremalheira, etc.);

- Sistema de transporte pouco flexivegrua, guindaste, bomba de argamassa e de
concreto, torre fixa, etc.;

- Area técnica =sala de reunido, escritério de engenharia, dalamestre e
encarregados, guarita, etc.;

- Area de vivéncia =alojamento, refeitério, ambulatério, area de lazer, vestiario,
instalacdes sanitarias, etc.;

- Outros elementos do canteirocoleta de esgoto, entrada de 4gua e energia, stand
de vendas, portdo @eessos (materiais e pessoas), etc.

Cada area € descrita no planejamento do layout do canteiro de obras para melhor
organizacao fisica dos espacos delimitados para construcéo.

Segundo VIEIRA (2006apudFERREIRA (1998), o projeto de canteiro de obras
pode ser definido como:

Um servico integrante do processo de construcdo, responsavel pela definicdo do
tamanho, forma e localizacdo das areas de trabalho, fixas e temporérias e das vias de
circulacdo necesgas ao desenvolvimento das operacdes producdo da obra, oferecendo
condicdes de seguranca, salde e motivacdo aos trabalhadores e execucédo racionalizada
dos servicos.

O projeto do layout e a logistica do canteiro de obras sdo de grande importancia
para o phnejamento e organizacdo e que impacta no tempo de deslocamento dos
equipamentos e dos operarios, no custo de movimentacdo e estoque dos materiais, na
produtividade das atividades executadas e dos equipamentos. A execucdo correta do
projeto estabelece ma&has no canteiro e atende 0s requisitos de execuc¢do dos servigos
com qualidade e seguranca.

De acordo com BORBA (1998), alguns principios para a elaboracéo do projeto do

layout do canteiro de obras devem ser respeitados, sendo eles:
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Integracdo= garantir que todos os elos diretos e indiretos do processo produtivo
mantenham sinergia de forma a otimizar todos os recursos envolvidos. A atencao
deve voltarse a cada detalhe, a exemplo, na movimentacdo de operarios e no
posicionamento de equipamesito

Minima Distancia= priorizase que todo transporte a ser executado ocorra no
menor espago e tempo possivel. Essa diretriz foca na diminuicdo de perdas, quer
seja, tangiveis ou intangiveis, como custo da operacdo ou esforco desnecessario
de méede-obra.

Obediéncia ao Fluxo das OperacfesUma vez definido o fluxo das operacdes
todas as areas e recursos envolvidos obrigatoriamente devem eloedegm,

havera por resultante desse esfor¢o a eliminacdo de obstaculos, interferéncias e
congestionamentos dongo do processo. Essa obediéncia torna exequivel a
sequéncia l6gica do processo de manufatura.

Racionalizagdo de Espago Uso 6timo do espago disponivel.

Satisfacdo e Seguranca Cabe aqui garantir aos recursos humanos a maxima
seguranca e condicGes qgerem neles a satisfacao plena quanto ao ambiente e a
execucao do trabalho.

Flexibilidade = O layout precisa estar preparado para responder rapidamente a
qgualquer necessidade de adaptacao, quer seja um novo fluxo, uma substituicdo de
equipamento ou mesnimplementacado de inovacdes tecnoldgicas. Quanto mais
preparado para receber mudancas for o ambiente, melhor sera seu aproveitamento.

Fazse necessario uma andlise criteriosa para cada planejamento de um novo

canteiro de obras, de forma a atender em sepesdesde a concepc¢éao a relacédo de todas

as partes que deverdo compor o canteiro planejado, de sorte tal que haja viabilidade

inclusive para movimentagdes ndo previstas anteriormente e que ao seu desenvolvimento

e implementacdo tenham se tornado demang@sessarias. Nesse contexto o

planejamento seguira atendendo a todos ajustes em cada situagdo a ser ajustada.

2.3.11 Elementos que interferem no andamento do canteiro de obras

A limitagcdo de recursos cada vez mais escassos obriga a organizacbes a nédo

deixarem nenhuma margem para perdas em seus processos construtivos ou na alocacéo

de seus recursos humanos. No canteiro de obras essa realidade se traduz como reducao
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de desperdicios e aumento de produtividade do time operacional sob lideranca do

engenheiraa obra.

Figura2.4i Retrabalho.

Na logistica de funcionamento de um canteiro de obras é necessario levar em
consideracgéo alguns pontos importantes. NETO (28i4JSCHALK (1982) descreve
os fatores que interferem no trabalho:

Os fatores que interferem no trabalho, e consequentemente na producgdo, em
qualquer setor, sdo 0s seguintes: o ambiente fisico-&siém o desenho do produto
(que nesse caso é exclusivamente a obra); a mptéria utilizada; o processo de
sequéncia daatividade; as instalagbes e o0s equipamentos; 0s instrumentos e as
ferramentas; a disposicao da area de trabalho; as a¢des dos trabalhadores; e o ambiente
fisico geral. (SCHALK, 1982pudNETO, 2014).

Aplicados a realidade do canteiro de obras um arrgsigpfdeficitario implica
em graves consequéncias no fluxo dos processos produtivos. Limita o0 uso dos espacos de
producdo, carga e descarga, propicia erros na localizacdo de estoques em materiais,
dificuldades no transporte interno de materiais e por qo@seia ha movimentagado de
trabalhadores, equipamentos de uso mével a exemplo de betoneiras, criando uma
complexidade maior na gestao do processo logistico dentro do canteiro de obras e gerando
assim o dispéndio de recursos extras para a execucao dorarnaog

17



Uma vez executado com eficiéncia e eficacia um arranjo fisico bem feito elimina
todas essas perdas e ainda gera maior velocidade na execucao dos trabalhos e por
consequéncia ganhos advindos da otimizagéo de todos recursos disponiveis no canteiro
de doras.

NETO (2014)apud FRASSINETTI (2011) ressalta que o projeto arquitetdnico
por conter informagdes de localizagdo no terreno total do desenho da obra permite o
melhor arranjo possivel aos elementos do canteiro de obra. Isso ocorre em fung&o da visédo
total do espaco disponivel que permite definir a melhor composicdo possivel desses
elementos dentro desse arranjo.

A adequada disposi¢cao dos elementos no canteiro contribui com maior destaque
para a otimizacdo dos processos de carga e descarga, estocagspoete interno. Isso
ocorre quando a localizac&o privilegia a menor distancia entre as movimentacfes de
materiais usados no processo construtivo até o ponto de aplicacdo desses materiais. Tal
como o ganho de velocidade, h4 a menor exposicao dos tiddrahaos riscos inerentes
a essa movimentacao, zelando assim por condicdes mais salutares de trabalho a todos
envolvidos.

As diretrizes para movimentacdo e armazenamento de materiais no canteiro,
necessarios ao seu planejamento, agreg@em nove categas, como descrito abaixo.

Dimensionamento das instalacbes, definicdo do layout das é&reas de
armazenamento, posto de producdo de argamassa e concreto, vias de acesso, disposicao
do entulho, armazenamento de cimentos e agregados, armazenamento deifutoss e t
armazenamento de aco e armaduras, e armazenamento de tubos de PVC (SAURIM e
FORMOSO, 200&pudNETO, 2014).

O planejamento logistico do canteiro de obras deve abranger todos aspectos
envolvidos desde o agendamento de recebimento de mercadoeaspaode execucao
das tarefas de estocagem e transporte interno. Esse zelo pelos detalhes permite a maxima
utilizacdo dos recursos, abrangendo desde as limitacfes da capacidade de estocagem até
a disponibilidade de materiais na produ¢cdo no momento cersoaeiilizagdo, nao
permitindo falta de materiais, excessos ou desperdicios quanto ao seu uso. Outro ganho é
0 uso maximo da capacidade operacional dos equipamentos, sobretudo aqueles locados e
de maior custo para a organizacgao.

De acordo com NETO (2014pud LIMMER (1997), o cronograma fisico do
projeto também corrobora para o cronograma de materiais e equipamentos incorporados

ao empreendimento. Tal relacdo bassiana premissa de que atendendo ao cronograma
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fisico do projeto, sera possivel que todo mégimento necessario para a execucdo do
projeto seja previamente planejado e por sua vez entregue todos 0S recursos necessarios
em cada etapa dentro do prazo estabelecido para sua execucdo. O ganho observado é a
exceléncia no cumprimento do cronogramaalyeda obra sem que haja interferéncias
negativas pelo suprimento inadequado de equipamentos e materiais.

Da mesma forma que 0s recursos em uso precisam ser administrados, os entulhos
devem receber continua reciclagem ou descarte. A eficiéncia nesse prltasggara
fatores de risco a seguranca e saude dos trabalhadores, reduz obstaculos de circulacéo e

permite melhor organizacédo do canteiro de obras.

Figura251 Entulhos.
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CAPITULO 3

MATERIAIS E METODOS

3.1- METODOLOGIA

O problema objeto dessa pesquisa é a analise da logistica no canteiro de obras,
visando compreender através do estudo de caso aplicado qual o impacto gerado pela
logistica aplicada ao canteiro de obra.

De acordo com GIL (2002) poge definir pesquisa como o0 procedimento
racional e sistemético que tem como objetivo proporcionar respostas aos problemas que
sdo propostos. Nesse entendimento a pesquisa € demandada quando nédo se dispde de
informacéo suficiente para responder ao problema, ou entdodg a informacao
disponivel se encontra em tal estado de desordem que ndo possa ser adequadamente
relacionada ao problema. Logo, cabe ao papel da pesquisa dar critérios ao estudo de forma
a racionalizar a proposta de uma solucédo para o problema detectado

ConformeCIRIBELLI (2003) em seu sentido Lato, pesquisa € todo o trabalho de
investigagdo para o esclarecimento de um fato ou fenémdesconhecido ou mal
conhecido. Gil (20023omplementando essa visédo defengiesgpesquisa € desenvolvida
mediante o cocurso dos conhecimentos disponiveis e a utilizacdo cuidadosa de métodos,
técnicas e outros procedimentos cientificos.

CIRIBELLI (2003) finaliza a discussao ao concluir que sob essa 6tica a pesquisa
assume seu sentido stricto, investigando uma situagdepra com a finalidade de
ampliar o conhecimento humano, desenvolver novas teorias, caracterizar novos
principios. Assim, o caminho da pesquisa é delineado por um longo processo que envolve
muitas etapas, abrangendo a adequada formulacdo do problemapetéemtacdo dos
resultados finais.

Quanto a pesquisa proposta sua classificagédo é definida por pesquisa descritiva.

A pesquisa assume como estudo de caso, sendo descritiva por sua vez, cabendo
assim explicitar com 0 maximo de detalhes e dados o estalizado e seus resultados,
descrevendo a forma como fora realizado, os mecanismos adotados na pesquisa e suas
resultantes.

A pesquisa tera como procedimento técnico o estudo de caso, vaietainbém

da necessidade de pesquisa bibliogréfica, visto qaengeessario revisitar materiais ja
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publicados a respeito do tema em estudo, sobretudo por meio de livros, artigos
académicos, teses e outros materiais disponiveis para a revisao conceitual do tema.

A abordagem do tratamento da coleta de dados do egwdsd sera quantitativa,
pois requer 0 uso de recursos e técnicas de estatistica, procurando traduzir em numeros
os conhecimentos gerados pelo pesquisador. A pesquisa tera um conjunto de quatro
questionarios que serdo aplicados e posteriormente teraespastas tabuladas para a
andlise dos resultados obtidos.

3.21 FERRAMENTA PARA COLETA DE DADOS

Para a pesquisa proposta nesse trabalho utiieas fontes primarias, uma vez
em quefora aplicado ao publico de forma direta um questionario estratataavés da
visita a obra em horario previamente agendado com o engenheiro responsavel. As fontes
secundéarias foram também utilizadas dado a pesquisa e coleta de informactes
bibliogréficas que também comp&em esse estudo de caso.

A coleta de dados foi feitatravés da coleta de dados primarios pela aplicacédo
direta de questionario estruturado ao engenheiro entrevistado, bem como pela coleta de
dados secundarios referentes aos dados da empresa disponiveis em seu website, tal como
a consulta de normas do segrto da construcao civil que foram citadas nesse estudo.

Para a realizacédo da ferramenta de diagndstico foi preciso revisar 0s principais
conteudo bibliogréfico acerca do tema e a pdéesse conhecimento foi desenvolvido um
questionario estruturado congto de 4 questionarios que foram aplicados na construtora
Alpha.

3.2.17 Caracterizacdo da Ferramenta

A amostra aplicada a pesquisa neste projeto de pesquisa foi@aigabilistica
utilizando o critério de acessibilidade, sendo aplicado um questioggtruturado de
pesquisa.

MALHOTRA (2001) propde o conceito amostra firobabilistica como: técnica
de amostragem que nao utiliza selecdo aleatéria, ao contrario confia no julgamento

pessoal do pesquisador.
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YIN (2015) defende que o estudo de caso néeedatender a premissa da
generalizagao de resultados nao lhe cabendo o papel de servir como amostra adequada e
sim por explicitar uma observacado a qual ndo visa a generalizagdo de seus resultados.

Um erro fatal na realizacdo dos estudos de caso € corecgeaeralizacao dos
resultados do seu estudo de caso. Seus caso
serdo em numero pequeno demais para servir como amostra adequada [smataepre
qualquer populagdo mai@YIN, 2015)

PINHEIRO (2009) diz que:

Naamostragem né&o probabilistica, a probabilidade de selecdo de cada amostra da
populacdo é desconhecida para algumas ou para todas as unidades da populagéo, podendo
algumas unidades ter probabilidade nula de selecdo. A amostragem nao probabilistica
adota unprocedimento néo aleatorio de selecdo de amostras, ou seja, a escolha ocorre de
forma arbitraria, a partir de critérios subjetivos baseados na expeeémeipulgamento
do pesquisaddqiPINHEIRO, 2009)

A aplicacdo da amostra ndo probabilistica por doitigside se d4 uma vez em
gue nado é possivel mensurar todo o universo que compde a populacéo, agkcando
pesquisa aqueles elementos da populacédo de maior acessibilidade conforme proposto por
VERGARA (2006).

VERGARA (2006) descreve abaixo acessibilidade

Longe de qualquer procedimento estatistico, seleciona elemetdomglidade
de acesso a el€§ERGARA, 2006).

Para a pesquisa deste projeto o respondente foi escolhido dado sua acessibilidade.
A pesquisa foi realizada com a construtora denominadard® ficticia nesse projeto
por AConstrutora Al phabo, assim preservando
Goiania e Brasilia.

A abordagem do tratamento da coleta de dados do estudo de caso sera quantitativa,
pois requer 0 uso de recursos e técnicasstigistica, procurando traduzir em numeros
os conhecimentos gerados pelo pesquisador. Logo as respostas obtidas ao questionario
resultaram numa nota, segundo a qual sera possivel a classificagédo da logistica no canteiro
de obra sob aquele prisma comaufitsente, razoavel ou satisfatorio.

A andlise da relacdo entre os dados buscou a compreensédo dos pontos comuns
entre os quatros questionarios que compdem a avaliagdo. Assimsebtéma meédia
geral que caracteriza a classificagéo da logistica no cadéegbras no empreendimento

analisado.
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Fora aplicado como instrumento para a coleta de dados quatro questionarios,
visando uma melhor apreciagcdo do conteudo apresentado no trabalho sendo compostos
pela seguinte estrutura:

Questionario 01: organizacéo do dairo;

Questionério 02: Armazenamento de materiais

Questionario 03: Transporte interno de equipamentos

Questionario 04: Fluxo de informacéo logistico.

Cada questionario avalia 20 itens. Cada linha contém um item a ser avaliado,
podendo este receber sualéacdo numa escala de 0 a 10. Como o questionario vale 10
pontos, a nota obtida na linha na escala de 0 a 10 é multiplicada pela razéo 1/20, uma vez
em que todo o questionario € composto de 20 itens. Logo por ponderacaesel@ém
classificacdo de cadaugstionario por ordem de importancia indicada na pesquisa
respondida.

Considerase para a analise da pontuacédo obtida os seguintes critérios:

Entre 0 a 5,0 pontos: insuficiente;

Entre 5,1 a 8 pontos: razoavel,

Entre 8,1 a 10 pontos: satisfatério.
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CAPITULO 4

ESTUDO DE CASO

4.1- EMPRESA ALPHA ENGENHARIA

Para preservar a identidade da empresa objeto desse estudo de caso a
denominaremos pelo nome ficticio de Alpha Engenharia. Essa é uma empresa de médio
porte e atua no mercado da construcao m@gidencial de médio e alto padréo desde 1983
e ja entregou mais de 200 obras e mantendo hoje o seu campo de atuacgao restrito apenas
as cidades de Goiania e Brasilia.

A empresa mantém convénio com parceiros que a auxilia na capacitacdo de seus
recursos hurmnos, tendo seu trabalho baseado tem trés vertentes: desenvolvimento das
pessoas, simplificagcdo dos processos organizacionais e o redesenho organizacional.

A escolha deste empreendimento para estudo de cassedwmelo critério de
acessibilidade, uma veam que houve disponibilidade da empresa para participar do

estudo e atende a proposta do estudo que objetiva analisar a logistica no canteiro de obras.

4.27 FERRAMENTA DE GESTAO

A Alpha Engenharia possui um sistema de gestdo de seus empreendimentos
desavolvido dentro da 6tica conceitual do SGQ (Sistema de Gestédo da Qualidade) que
abrange todo o ciclo de vida da obra.

A Construtoratem por meta os principios da Gestdo da Qualidade, sendo eles:
foco no cliente, lideranca, envolvimento das pessoas, aleonddg processo, melhoria
continua, tomada de decisao baseada em fatos e beneficios mutuos nas relacdes com os
fornecedores.

A Construtora possui a certificagcdo Programa Brasileiro de Qualidade e
Produtividade na Habitac&do (PB®H onde ja atingiu o nivel &imo A, concedida pelo
ICQ - Brasil, que visa a melhoria da qualidade do habitat.

A Construtora também possui a certificacdo NBR ISO 9001, concedida pelo
Instituto de Certificacdo BrasillCQ Brasil, através do sistema FIEG.
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A Construtora Alpha enquadse nessa norma e ainda trabalha com a

sustentabilidade atr av ®sEntdho Zesde uq uer otge @ ma o fi
objetivo: reduzir, reutilizar e reciclar.

4.37 OBRA RESIDENCIAL BETA

A obra a ser estudada é de alto padrdo e esta localizadtadea de Goiania, no
estado de Goias. O empreendimento, confdfigara4.1, fica localizado num bairro

nobre de Goiania e tem em sua vizinhanca um shopping, faculdade, hospitais, academias
e restaurantes, etc.

Figura4.1- Localizacdo do Empreendimento.
Fonte: www.detailvacabrava.com.br

A obra estudada possui as seguintes caracteristicas:
- Possui um terreno com area de 2.400 mz;
- Area a ser construida 2.279,08m

- Possui uma Unica torre com 37 pavimentos, sendo: syléoten, mezanino, 33

pavimentos tipos e um pavimento atico;
- Cada pavimento tipo € composto por 2 apartamentos;

- Possui um subsolo com 83 vagas de garagem e um térreo com 73 vagas;
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- Possui um mezanino com 42 vagas de garagem e area de lazer (academia,
brinquedoteca, espaco gourmet, saldo de festas, etc.);

- Possui 2 elevadores sociais e 1 elevador de seguranca

- A obra possui um prazo de 3 anos, tendo iniciado em 03/2015 e previséo de
término 03/2018;

- Servigcos em andamento: finalizacdo da estrutura e ini@tvenaria.
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Figura4.2- Vista e Corte do Empreendimento
Fonte: www.detailvacabrava.com.br
A andlise do processo logistico comecga pela acessibilidade a obra. Nesse quesito
a obra, possui disponibilidade de acessos nos dois lados. Por se tratar de uma obra vertical
e do tipo restrito, caracteriz® por ter uma area construida ocupada por undgran
espaco do canteiro e possui acessos dificeis, o que, de acordo com ILLINGWORTH

(1993), dificulta ainda mais a organizacao e a logistica.
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4.47 LOGISTICA DO CANTEIRO

Tratandese do recebimento de materiais, pode obses@aue o acesso da obra
parao recebimento de material é realizado pela R6& € em algumas situacdes na Rua
T-54, conformeFigura4.3. Devido ao estreito espaco na via o transporte € realizado de

forma estratégico para que cause a menor interferéncia possivel no transito.
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Figura4.3- Localizagdo do Empreendimento.
Fonte: GOOGLE 2017)

O cenario em que o canteiro de obra esté inserido é limitado e ndo existe em torno
da obra nenhum terreno vazio, por tratade uma das regides mais valorizadas na cidade
e quase sem dispibailidade de area livre.

Na cidade de Goiania existe um decreto referente a zona de restricdo quanto a
circulacdo de caminhdes em determinados bairros da cidade, o que nao ocorre no setor
do empreendimento. Todo material fornecido vem de locais foradddece, portanto,
existe a vantagem de livre circulagdo que permite a entregas em distintos horarios e de
diferentes fornecedores, reduzindo a complexidade do processo. NebRueid existe
nenhuma restricdo quanto a descarga de materiais até o cdatebra, contudo, existe
uma pequena restricdo na Rud4 devido a existéncia de uma faixa de pedestre. A
construtora possui autoriza¢ao junto a AMT para estacionar caminhfes para descarga de
materiais. Somente ocorre a descarga de material na-Bdiaylando o percurso até a
execucao dos servicos € mais préximo e, portanto, gera a otimizacdo do processo
logistico. Todo o projeto logistico do empreendimento no canteiro de obras é
desenvolvido pelo engenheiro e o coordenador da obra e apresentado a equipe.
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De acordo com Rigura4.4, o canteiro analisado possui dois portdes de acesso na
Rua T53. O portdo que d& acesso ao subsolo é utilizado na parte da manha tanto para
entrada dos funciondrios quanto para descarga de materiais na obra e ao fim datexpedien
€ novamente aberto para a saida dos funcionarios. Durante as atividades na obra o portao

gue da acesso ao subsolo é fechado e fica de livre acesso o portdo que da acesso ao térreo.

Figura4.4- Acesso Entrada da Obra

Para o procedimento de concretagem, a bomba estaciona proximo a calcada em
frente ao portdo que da acesso ao térreo e o caminhdo betoneira estaciona na contraméo
atras da bomba, despejando o concreto diretamente no cocho da bomba. E realizada a
instalacaale uma tubulacao fixa para o transporte do concreto, da bomba até o pavimento
podendo a tubulacdo ser estendida para os pavimentos. O concreto € lancado dentro da

bomba, e desta é enviado sob presséo pelas tubulacbes até o pavimento a ser concretada.
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Figura4.5- Area de Estacionamento e Tubulagio para Concretagem

4.4.17 Area de Vivéncia

A area de vivéncia da obra dispdes dos seguintes itens: vestiario, refeitorio,
instalacdes sanitarias, uma pequena area de lazer. Contudo, a obra ndo dispde de
alojamento e lavanderia devido ao fato de sua-de&abra ser 100% local. Obsersa
gue alguns pontos carecem de melhorias para atenderem plenamente ao procedimento
correto da norma NR18. Ressaltando o entendimento de que os canteiros de obra ndo séo

padonizados, ou seja, cada obra tem a sua particularidade e limitacao.
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